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I. UVOD

Tento Dodavatelsky manual Ceské zbrojovky a.s. popisuje a definuje poZadavky na dodavatele
a slouZi jako dohoda o kvalité mezi Ceskou zbrojovkou a.s. a jejimi dodavateli, kterd je nedilnou
soucasti vsech smluvnich vztah(.

Spole¢nym cilem dodavatele a Ceské zbrojovky a.s. je zajistit, aby realizované produkty a sluzby byly
ve shodé s poZzadavky zdkaznika prostfednictvim zvySovani kvality a spolehlivosti vyrobka.

Ceska zbrojovka a.s. od svych dodavatel(l o€ekdva intenzivni spolupraci zaméFenou na prevenci
a zabezpecovani kvality ve vSech fazich dodavatelského procesu, zejména ve fazi planovani

a realizace vyvoje produktu a naslednych procesd.

Oblast pouf?iti , Dodavatelského manualu” Ceské zbrojovky a.s.

Dodavatelsky manual Ceské zbrojovky a.s. slouZi k vymezeni poZadavkl pro dodavatele Ceské
zbrojovky a.s. a zaroven stanovuje postupy, které jsou Zadouci pro zajisténi véasnosti dodavek a
kvality nakupovanych produkt.

Za kvalitu nakupovanych produktl odpovidaji zasadné dodavatelé. To plati pro cely rozsah dodavky.
Soucasné je také dodavatel odpovédny za existenci odpovidajiciho systému managementu kvality.

Ceska zbrojovka a.s. ocekava od svych dodavatel(l pribéZnou a ddslednou realizaci predepsanych
metod a postup(l. Toto mGze byt ze strany Ceské zbrojovky a.s. kontrolovano v ramci dodavatelskych
audita.

Pozadavky Dodavatelského manudlu by mély byt vSemi dodavateli pfenaseny také na své
subdodavatele.

Hlavnim cilem nakupu Ceské zbrojovky a.s. je zajisténi stabilni kvality produkt( a dodavek v
pozadovanych terminech a cendch tak, aby nasledné bylo umozZnéno snizit rozsah provadéni vstupni
kontroly.

II. PLANOVANI KVALITY U DODAVATELU

Dodavatel se zavazuje na vlastni zodpovédnost planovat, organizovat a realizovat vyrobni proces a
zabezpecdeni kvality tak, aby byly zajistény vSechny poZadavky pro zabezpeceni kvality
kladené na produkt.



KONTAKTNi OSOBY

Predpokladem Uspésné spoluprace zaloZzené na divére mezi odbératelem a dodavatelem je
oboustranné jmenovani kontaktnich osob v oblastech:

- KVALITY - resi otazky zajisténi kvality,

- NAKUPU - Fesi otazky dodavkové spolehlivosti (véasnost, Uplnost dodavek).

Uvedeni kontaktnich osob dodavatele je strany CZUB poZadovano ve fazi poptavkového fizeni.

HODNOTICI KRITERIUM , procento vadnych jednotek”

Pokud neni specifikovano jinak, je hodnotici kritérium nastaveno na max. 1,5% vadnych jednotek.
Primérna dosazena hodnota za 6 mésicll je promitana do pravidelného pulro¢niho hodnoceni
dodavateld.

III. Q DOKUMENTY

Po dodavateli se poZaduje vypracovani nasledujicich dokument(:

KONTROLNIi PLAN

Ceska zbrojovka a.s. poZaduje spolu s doddnim prvnich vzorkd vypracovani kontrolniho planu nebo
jiného dokumentu, ktery definuje a popisuje vSsechny kontrolni kroky v celém rozsahu procesu
(vstupni, mezioperadni, vystupni kontrola, zvlastni procesy) az po expedici hotovych produktd.

Ke kazdému kontrolovanému znaku musi byt min. uvedeno:

- kontrolovana (mérena) hodnota, véetné tolerance,

- pouzité méfridlo, zplisob méfeni,

- Cetnost kontrol,

- plan reakce pfi zjisténi neshody,

- zaznam o provedeni kontroly.

PREVENTIVNiI UDRZBA

Dodavatelé jsou povinni zabezpecovat systém preventivni Udrzby vyrobnich zafizeni.

Je zapotrebi prokazat systematické a dlsledné provadéni preventivni idrzby vyrobnich zafizeni.
Od dodavatele se o¢ekava zavedeni dokumentovaného planu preventivnich prohlidek a zaznam( o
provedenych pravidelnych a mimotadnych prohlidkdch a opravach vyrobniho zafizeni.

Ovéreni nastaveni preventivni tdrzby mUze byt ovéreno formou dodavatelského auditu.



IV. KVALITATIVNI CINNOSTI BEHEM SERIOVE PRODUKCE

UCHOVAVANI DAT O KVALITE

Dodavatel je zodpovédny za usporadani, dodrzovdani a archivovani dokumentace systému kvality. U
veskerych dokumentu systému kvality je poZadovana archivace 5 let (jedna se o dokumenty, ze
kterych vyplyva shoda se vSemi rozmérovymi, chemickymi, mechanickymi, fyzikalnimi a jinymi
pozadavky). Dodavatel je povinen pt¥i poZzadavku Ceské zbrojovky a.s. umoZnit prezkoumani téchto
dokumentd. Dale je povinen umoznit zastupciim Ceské zbrojovky a.s. pfistup do svych stfedisek.
Ceska zbrojovka a.s. ozndmi termin navitévy a sloZeni tymu v dostateéném asovém predstihu.

OZNACENI DILU — ZPETNA SLEDOVATELNOST

Materidly, dily, polotovary a finalni produkty musi byt zfetelné oznaceny a uskladnény tak, aby byla
vyloucena jakakoliv zaména nebo promichani dild, a aby byla zarucena identifikace pro zpétnou
sledovatelnost jednotlivych vyrobnich davek. Musi byt uplatiovan systém FIFO (first in, first out) a
sledovani doby exspirace s tim, Ze hledisko exspirace ma prednost pred FIFO.

PREZKOUMANI POZADAVKU TYKAJICICH SE PRODUKTU

Po dodavateli se pozaduje pfezkoumani objednavky/smlouvy (napf. dostupnost materialu dle
specifikace, kapacity, méridel, nastrojl, termin dodani, mnozstvi, indexd zmén na technické
dokumentaci atd.) — s prokazatelnym zaznamem. Potvrzeni objednavky CZUB a feSeni zmén
v pribéhu realizace.

RiZENi DOKUMENTU A ZAZNAMU

Dodavatel musi mit vytvorena pisemna pravidla pro fizeni dokument( a zaznam( vcéetné
odpovédnosti jako napt. dokumentace CZUB (vykresova dokumentace, TPP, ramcova kupni smlouva,
dohoda o utajeni, dodavatelsky manudl atd.) statni a oborové normy, zakony tak, aby zabranila
neumyslinému pouzivani zastaralych/neplatnych dokumentt a postup pro prenos pozadavkd
zakaznika do svych internich proces(, popt. predpist a k subdodavatellim. Se vSsemi poZadavky CZUB
musi byt prokazatelné seznameni vsichni zainteresovani pracovnici.

SCHVALENi ODCHYLEK

Zjisti—li dodavatel v rdmci své kontrolni ¢innosti neshodu produktu s platnou technickou dokumentaci
(vykres, TPP aj.), o této skuteénosti neprodlené informuje Ceskou zbrojovku a.s. zasldnim vyplnéné
Zadosti o odchylku (viz pFiloha 2) — kontaktni osoba nakup. Schvaleni odchylky pro dodavku
specifikacim neodpovidajicich soucasti miZze byt realizovano pouze na zakladé pisemného schvaleni
podané Zadosti o odchylku. Schvéleni odchylek se zdsadné omezuje na uréity pocet diléi nebo na
uréité obdobi dodavek. Odchylkovou dodavku Ize dodat do Ceské zbrojovky a.s. a7 po schvaleni



Zadosti o odchylku. Tato dodavka musi byt zfetelné oznacena zlutym $titkem s napisem ,,ODCHYLKA

+ Cislo odchylky” a poznamka, Ze se jedna o Odchylkovou dodavku musi byt zaznacena i na Dodacim
listu.

KALIBRACE MONITOROVACICH A MERICICH ZARIZENi

Po dodavateli se pozaduje pouzivani pouze kalibrovanych a ovérenych méridel a zkusebnich
prostiedk(l. VSechna univerzalni méfidla, véetné pevnych kontrolnich a méficich pripravkl, smérnych
vzorkd musi byt evidovana a pravidelné kalibrovana podle zpracovaného kalibra¢niho planu.
Intervaly kalibrace se fidi podle druhu méfidel a Ucelu pouZiti. Kalibrace musi byt navazana na
mezinarodni nebo narodni etalony a musi byt zdokumentovana. Méfidla musi byt identifikovana tak,
by bylo mozZné zjistit stav kalibrace (z oznaceni méfidla musi byt zfejmy dalsi termin kalibrace).
Méfidla, kterd nejsou kalibrovdna, nesmi byt pouzita. Méfidla musi byt chranéna pfed poskozenim

v prlbéhu manipulace, udrzby a skladovani.

RiZENi NESHODNEHO PRODUKTU

Po dodavateli se pozaduje fizeni neshodného produktu v tomto rozsahu:
¢ Identifikace a izolace neshodnych produkt(.
* Posouzeni neshod véetné vySetreni, uréeni pFiciny, stanoveni/realizace napravnych,
preventivnich opatfeni.
e Zaznamy o povaze neshod, pfi¢inach a provedenych ndpravnych, preventivnich opatrenich.
¢ Vyhodnoceni efektivnosti aplikovanych napravnych opatreni.

¢ Provadéni analyz ndkladd na interni zmetkovitost, jejich vyhodnoceni, feseni, zlepSovani.

KVALIFIKACE SUBDODAVATELU

Stejny postup, jaky Ceskd zbrojovka a.s. uplatriuje pfi spolupraci se svymi dodavateli, musi také
dodavatel uplatfiovat pfi spolupraci se svymi subdodavateli.

Od dodavatele se o¢ekava preneseni pozadavkl uvedenych v ,Dodavatelském manualu” Ceské
zbrojovky a.s. na subdodavatele.

Dodavatel musi zajistit, aby subdodavatelé zarucovali poZzadovanou kvalitu, dodavatel vsak z(stava
pIné odpovédny za dodany kompletni produkt.

V. CINNOST DODAVATELE PRI REKLAMACI

Bude-li u dodanych produktd identifikovana neshoda, Ceska zbrojovka a.s. bude o této skuteénosti
neprodlené dodavatele informovat zaslanim reklamacniho protokolu a G8D reportu. Dodavatel musi
provést takova opatteni, aby nebyla ohrozena plynulost montaze v Ceské zbrojovce a.s., pfipadné
expedice zboZi Ceské zbrojovky a.s. k zakaznikovi.



Dodavatel je povinen pfijmout opatreni, ktera zamezi opakovanému vzniku identické zavady. Tato

opatfeni jsou zpracovana formou vyplnéni formulafe ,G8D REPORT“ (viz pfiloha €. 3). Podrobny
navod na vyplnéni ,G8D REPORT" je popsan v dokumentu ,,G8D pomucka pro dodavatele” (viz
pfiloha €. 4). Tato opatieni budou CZUB ovérovana.

DODAVATEL VYPLNi VZDY NASLEDUJICI:

D1. ,Tym“ — dodavatel sestavi fesitelsky tym G8D reportu.

D3. , Docasnd okamZitd opatieni” — dodavatel definuje a implementuje opatieni, aby se izolovaly
dasledky problému (100% tfidéni vadnych produktl, oprava vadnych produkt(l, ndhrada vadnych
kusd), Termin dodani D3 — 48 hod.

D4. ,Urceni kofenové priciny”“ — uréeni proc nastala neshoda a pro¢ nebyla odhalena. Termin dodani
- 2. tydny.

D5. ,,Zavedeni napravnych opatreni” — vybrat trvald ndpravna opatieni pro odstranéni kofenovych
pfic¢in neshody. Termin dodani D5 — 2. tydny — nutné pfiloZit dlikaz o splnéni.

D6. ,,Ovéreni napravnych opatfeni” — ovéreni ucinnosti napravnych opatreni. Termin dodani D6 —

2. tydny — nutné priloZit diikaz o splnéni.

D7. ,Preventivni opatfeni“ — zabranéni opétovnému vyskytu problému Termin dodani D7 — 2. mésice
— nutné pfiloZit dikaz o splnéni

D8. ,Uzavreni reklamace” — schvaleni reklamace.

NAKLADY ZA NESHODY:

PFi zjisténi neshody na produktu v CZUB prokazatelné zavinéné dodavatelem budou dodavateli
Gétovany naklady v souladu s uzavienou smlouvou/nakupnimi podminkami.

VI. ODPOVEDNOST DODAVATELE

Dodavatel poskytuje Ceské zbrojovce a.s zaruku za jakost zboZi v délce 36 mésici od prevzeti zbozi
(dale jen ,,zarucni doba“).

Ceska zbrojovka a.s. o€ekéava od svych dodavateld a jejich subdodavateld, Ze tito vytvofi takové
organizacni a technické predpoklady, Ze se minimalné udrzi nebo vzroste kvalita dodavanych
produktl a to za soucasné minimalizace rizik a naslednych reklamaci.

Viechny, dodavatelem dodavané produkty do Ceské zbrojovky a.s., musi vyhovovat sou¢asné
platnym zakonnym predpislim a to i ve vztahu k ochrané Zivotniho prostredi.

DODAVATEL JE PLNE ODPOVEDNY ZA KVALITU A BEZPECNOST DODAVANYCH
PRODUKTU.



VII. PRUBEHOVY DIAGRAM ZAJISTENI KVALITY DODAVATELE
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VIII. ETAPY ZAJISTENI KVALITY DODAVATELE

1. ETAPA - POPTAVKA A VYBER DODAVATELE

V této etapé jsou oslovovani potencidlni dodavatelé. Vysledkem této etapy je vybér dodavatele a
jeho zatazeni (nezafazeni) do seznamu schvalenych dodavateltl Ceské zbrojovky a.s s tim, Ze je jim
poskytnuta ¢asova Ih(ta 3 mésice na zapracovani pozadavkd CZUB do jejich systému kvality — u
stavajicich dodavatell po kazdé revizi Dodavatelského manualu, u novych dodavatelll po potvrzeni
smlouvy/objednavky.

Oslovovani pfimo mohou byt pouze dodavatelé ze ,,Seznamu schvalenych dodavatel(”, zejména ti,
ktefi splfiuji pozadavky ,, Dodavatelského manualu“ Ceské zbrojovky a.s.

V této etapé jsou dodavatellim poskytnuty informace tykajici se vykresové dokumentace a jejich
nedilnych ¢asti, souvisejicich norem, predpisli a produktovych specifikaci.

Dodavatel je vybran na zakladé optimalniho souladu v oblastech Kvalita — Cena.

Pozadavky Nakupu:

eV pripadé pozadavku CZUB na zfizeni konsignacniho skladu, dodavatel zvazi jeho zfizeni bud’
v CZUB nebo ve svych prostorach.

» Baleni produktd v obalech dle dohody s Ceskou zbrojovkou a.s. (nap¥. TPP), poptipadé dle
baliciho predpisu dodavatele schvalenym CZUB.

Pozadavky na systém kvality dodavatele

Ceska zbrojovka a.s. pozaduje po dodavatelich zavedeni systému Managementu kvality.

Dulkaz splnéni téchto poZadavk(d musi byt doloZzen minimalné certifikatem ISO 9001. V urcitych
pripadech mlze byt pozadavek na certifikaci dle 1ISO 9001 nebo ISO/IATF 16949 nahrazen auditem ze
strany Ceské zbrojovky a.s. Ceska zbrojovka si vyhrazuje pravo provést audit i v pfipadé, ze dodavatel
je drzitelem certifikaci ISO 9001 a ISO/IATF 16949.

Certifikovany systém kvality (event. audit ze strany Ceské zbrojovky a.s. s hodnocenim min. AB) je
zékladnim pozadavkem pro zatazeni do , Seznamu schvalenych dodavatelG“ Ceské zbrojovky a.s.

Audit u dodavatele

Pro ovéfeni procesni zpUsobilosti dodavatele provadi povéFeni auditofi zabezpe&eni kvality Ceské
zbrojovky a.s. u dodavatell audity. Procesy a postupy probihajici u dodavatele jsou posuzovany podle
otazek Ceské zbrojovky a.s., které jsou v souladu s timto Dodavatelskym manuélem.

V béznych ptipadech probiha hodnoceni procesu za podminek sériové vyroby a je poZzadovana vyroba
produktl z portfolia CZUB v terminu provadéni auditu. Vysledky auditu poskytuji informace o
kvalitativnich zpUsobilostech procesli a upozornuji na moznosti zlepseni. Od dodavatele se o¢ekava
zpracovani planu napravnych opatfeni na zjisténé ndlezy pfi auditu. V rdmci audit( kvality
provadénych Ceskou zbrojovkou a.s. u dodavatele se dodavatel zavazuje:



¢ poskytnout informace tykajici se organizacniho usporadani, fizeni a zajisténi kvality,

bezpecnosti a ochrany Zivotniho prostredi,

e zodpovédét vsechny otazky tykajici se zajisténi kvality poloZené pfi auditu,

e umoznit zastupctim Ceské zbrojovky a.s. pFistup za Ucelem zjisténi stupné zajisténi kvality
produktu.

Termin auditu a sloZeni tymu bude ze strany Ceské zbrojovky a.s. ozndmen v dostateéném asovém
predstihu.

Hodnoceni auditu

Stupen plnéni pozadavki (%) Zhodnoceni SMK Klasifikace
90 - 100% splnéno A
80 - 89% podminéné splnéno AB
60 - 79% nutno prehodnotit SMK B
0- 59% nesplnéno C

Dodavatel hodnoceny stupném B musi do tfi mésicl realizovat zlepSovaci programy a ndpravna
opatfeni tak, aby ziskal status hodnoceni A nebo AB.

2. ETAPA - VZORKY

Schvalovani prvnich vzorké od dodavatele probiha dle pozadavku Ceské zbrojovky a.s. a realizuje se
dle platné a vzdjemné odsouhlasené dokumentace. Ceska zbrojovka a.s. miize pozadovat moznost
byt pfitomna u vyroby vzorkU. Tyto musi byt vyrobeny zplisobem odpovidajicim planované sériové
technologii za pouZiti sériovych nastroji. Dodavatel musi provést analyzu svych vyrobnich kapacit dle
avizovanych odbér(i a dostatecné kapacity potvrdit svému nakupci.

Vzorky ke schvaleni je nutno predloZit v téchto pripadech:

e u novych nakupovanych dild,
e zmény dodavatele zmény vykresové dokumentace dle nize uvedeného:

Vzorkovani pfi zméné VD nebo TPP

- zména nominalni hodnoty rozméru

- doplnéni dalSich rozmeért

- zprisnéni tolerance (stejny nominal)

- zména jakosti materidlu

- zména tepelného zpracovani materialu

- zména povrchové Upravy materialu

- zptisnéni vizualnich charakteristik dilu (drsnost)

- doplnéni specialnich pozadavk( na dil (RTG, defektoskop atd.)

- doplnéni rozlisovacich znakl (datumovnik, indexovnik, znacky dodavatele,
oznaceni kavit)



Nemusi se vzorkovat pfi zméné V.D nebo TPP

v ,

- rozsifeni tolerance (stejny nominal)
- zména rozméru predepsaného polotovaru

v v ’

- rozsifeni pfejimacich rozmérd

- zména rozmérovych norem polotovaru

- uvolnéni vizualnich charakteristik dilu (drsnost)

- prekresleni staré V.D do nové podoby (Windchill)
- doplnéni alternativniho materialu

e zdasadni Upravy nebo opravy formy,
e pfidlouhodobém preruseni vyroby presahujici obdobi 2 let,
e pfivyznamneéjsich zménach technologie vyroby dodavatele nebo zména jeho
subdodavatele.
Za jednani o zajisténi vzorkd a obdrzeni vzajemné odsouhlasené vykresové dokumentace, ujasnéni
vsech pozadavk( na sériovou vyrobu od dodavatele (pfipravky, méfidla, baleni) zodpovida tsek
nakupu Ceské zbrojovky a.s.

Vzorkovani hutniho materialu se provadi z prvni dodavky, kdy dodavatel predklada:
- ovéreni materialu (sloZeni, vlastnosti) — materidlovy atest.

Pocet vzorku

Pozadavek na proméreni vzork(l bude uveden v nakupni objedndvce. Dodavatel doda vzorky dle

vvs s

objednavky spolu s méficimi protokoly (minimalné 5 mérenych kusQ, 5 ks z kazdé kavity u forem). Dily
¢iselné oznaci, aby byla zajisténa identifikace.

Oznaceni vzorku

Dodavatel je povinen jednotlivé vzorky viditelné oznacit. Oznaceni musi byt provedeno tak, aby
nedoslo ke ztraté tohoto oznaceni nebo jeho poskozeni. U produktl sestavajicich z vice soudasti je
dodavatel povinen oznacit jednotlivé soucasti produktu, neni-li toto oznaceni na soucasti uvedeno.

Oznaceni vzorkd musi obsahovat:

- nazev dodavatele,

- nazev nebo Cislo produktu,

- index zmény,

- oznaceni ,vzorky“,

- pouZzity material,

- pocet kusl (v pfipadé vicenasobné formy uvést nasobnost),
- dalsi udaje (barva, provedeni atd.).
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Podklady ke schvaleni vzork:

a) formular ,Zadost o schvaleni vzork(“ (viz pfiloha ¢. 1),
- dodavatel zasle soucasné se vzorky vyplnény formulaf s Udaji o predloZenych vzorcich.
b) dokumentace od dodavatele
- rozmérovy protokol — u vzorkovani se provéruje vzdy 100% rozmérda,
- ovéreni materialu (sloZeni, vlastnosti) — materidlovy atest
- kritéria vzhledu v rozsahu stanoveném v technické dokumentaci daného dilce (vykres, TPP,
normy atd.),
- funkéni zkousky v rozsahu stanoveném v technické dokumentaci daného dilce (vykres, TPP,
normy atd.),
Dodavatel je povinen zaslat veskerou dokumentaci, ktera je nutna pro schvéleni dodanych vzorka.

Vyjadreni ke vzorkim

PO SKONCENI SCHVALOVACIHO RIZENI BUDE ZASLANA ELEKTRONICKA ZPRAVA K DODAVATELI S
VYJADRENIM CESKE ZBROJOVKY A.S. O SCHVALENI, O PODMINENEM SCHVALEN{ CI NESCHVALEN{
VZORKU.

Rozhodnuti o uvolnéni mizZe byt doplnéno poznamkami napf. ¢asové ohrani¢eni podminecného
uvolnéni, popis odchylek zjisténych pfi vzorkovani, ukoly, jejichz splnéni je pozadovano pro uvolnéni
vzorkl. Uvolnéni vzorkového fizeni nezbavuje dodavatele odpovédnosti za kvalitu dodavanych
produktll. Nelplné vyplnéné zpravy a nekompletné dodané podklady vedou k zamitnuti vzorkového
fizeni.

Pfed zahdjenim sériovych dodévek do Ceské zbrojovky a.s. musi byt schvalena dohoda o baleni, a to
zejména: zplsob baleni, druh obalu, druh konzervace, povolena stohovatelnost, doba
zpracovatelnosti atd.

3. ETAPA — DYNAMICKA KONTROLA

Cilem této etapy je ovérit kvalitu doddvek. Dodavky podléhaji dynamické kontrole. V pfipadé, ze
dodavatel prokaze dlouhodobou spolehlivost u dodavek do Ceské zbrojovky a.s. se pocet
provérovanych dill sniZuje. Kazdy kvalitativni incident vede k okamzitému navysSeni provéfovanych
dilG u naslednych dodavek.

IX. HODNOCENI DODAVATELU

Hodnoceni dodavatell slouZi k tvorbé strategie nakupu a jeho rozvoji. Dodavatelé jsou v souladu
s pozadavky SMK hodnoceni v nasledujicich oblastech:

* nakup/logistika,

e kvalita.
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Hodnoceni dodavatell se provadi 2x rocné, vzdy za uplynulé pololeti.

Kazdy dodavatel je zafazen do skupiny (A, B, C, nebo D) podle celkového poctu obdrzenych bodd.
Dosazeny soucet bod(i (max. 100 v kazdé ze 2 hodnocenych skupin, tj. celkem 200) je pfepocten na
procentni podil. Kazdd ¢ast ma pro celkové hodnoceni stejnou vahu, tzn. plati suma = 1/2
nakup/logistika + 1/2 kvalita. Vysledky hodnoceni se zasilaji dodavateliim elektronicky, a pokud jsou
stanovena ndpravnd opatfeni, sleduje se jejich provadéni.

Dodavatel:

A - x> 80%

B - 60 < x <80
C - 50<x<60
D - x < 50%

Pricemz dodavatellim, ktefi budou zafazeni do skupiny C s povinnosti stanovit pro dalsi obdobi (tj. pal
roku) napravna opatreni. V pfipadé, Ze dodavatel bude dvakrat po sobé zarazen do skupiny C, je pro
dalsi dodaci obdobi povaZovan za neschvéaleného a bude zablokovan. Dodavatelé zarazeni do skupiny
D jsou neschvaleni a automaticky jsou zablokovani pro dalsi nakupni obdobi. Pro pfipadné znovu
uvolnéni takového dodavatele je nutny souhlas vedeni Ceské zbrojovky a.s.

X. ENVIRONMENTALNI POZADAVKY

Dodavatelé Ceské zbrojovky a.s. jsou povinni na zakladé zakona &. 348/2004Sb. pro suroviny,
materialy a produkty predavat privodni dokumentaci k bezpecnosti produktu, véetné zplsobu
likvidace.

Dodavatelé a dovozci surovin, materialG a produktd jsou povinni po vstupu do arealu Ceské zbrojovky
a.s. dodrzZovat platné pravni predpisy z oblasti Zivotniho prostredi, zejména zakon O vodach
(€.254/2001Sb.), O odpadech (¢. 185/2001Sb.), O chemickych latkach a pripravcich (¢. 350/2011Sb.)

a Ochrané ovzdusi (¢. 201/2012Sb.), ve znéni pozdéjsich predpist. Odpovidaji za pfipadné vzniklé
Skody na Zivotnim prostredi v prostoru arealu spolecnosti.

12



XI. PRILOHY
1.

2.

Zadost o schvaleni vzorku
Zadost o vystaveni vyjimky
G8D report

G8D pomlcka pro dodavatele
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PRILOHA €. 1

OCZ

Zadost o schvaleni vzorku

Vyplnuje dodavatel

Dodavatel:
Kontaktni osoba:

Divod predlozeni:

X Prvotni prediozeni

[[] Technicka zména (zména VD, TPP)

[ Zmény dodavatele

[J Zména materislu

[] plouhodobého preruieni vyroby presahujici obdobi 2let
[] ostatni - specifikujte prosim

Telefon:
Email:

Dodané vzorky:

Cislo dilt:

C. dodaciho listu:

Nazev:

Dodané mnozstvi vzorku:

Index vykresu:

Cislo tavba/3arze:

DODAVATEL

Jakost materialu:

Vysledky predlozeni:

Vysledky pro | ] rozmérové udaje
| zkousky materialu a funkénosti
[ kritéria vzhledu

Tyto vysledky splauji vSechny poZadavky konstrukéni dokumentace, TPP, norem

X ano
[ ne (zvoli-li se ,ne*, pozaduje se vysvétieni)

VYSVETLENI/KOMENTAR:

Jméno tiskacim pismem:

Datum:

Podpis:

VyjadFeni ke vzorkim

PO SKONCENI SCHVALOVACIHO RIZENI BUDE ZASLANA ELEKTRONICKA ZPRAVA K DODAVATELI S VYJADRENIM CESKE

ZBROJOVKY A.S. O SCHVALENI, O PODMINENEM SCHVALENI CI NESCHVALENI VZORKU.

Rozhodnuti o uvolnéni muze byt doplnéno poznamkami napi. Casové ohraniceni uvolnéni s podminkou, popis
odchylek zjisténych pfi vzorkovani, dkoly, jejichz spinéni je pozadovano pro uvolnéni vzorky. Uvolnéni vzorkového
fizeni nezbavuje dodavatele odpovédnosti za kvalitu dodavanych produkty. Nelpiné vypInéné zpriavy a nekompletné

dodané podklady vedou k zamitnuti vzorkového rizeni.

OCZ
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PRILOHA C. 2
O©CZ

Zadost o odchylku/vy

imKku

(vyplfiuje dodavatel)

Dodavatel:
Kontaktni osoba:

Telefon/ email:

Cislo dild:

C. dodaci listu:

Nazev:

Dodané mnozstvi:

Index vykresu:

Cislo tavba/sarze:

Jakost materialu:

Objednavka ¢.:

Popis odchylky:

DODAVATEL

Duvod odchylky / zmény, prijata opatieni k napravé

Jméno tiskacim pismem:

Datum:

Podpis:

SCHVALENI ODCHYLKY

[ IscHVALENO X zAMITNUTO

Slovni upfesnéni:

Ceska zbrojovka a.s

DATUM: SCHVALIL:
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PRILOHA €. 3

G8D Report

I rellamand Siclo:

Citum wystavank:
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PRILOHA €. 4

QCZ

w

Cinnost dodavatele pri reklamaci

Bude-§f u dodanych vyrobkt identfikovana kvalatimi meshoda, Coskd zhmojovka a.s. bude o télo shufedénosti
.rnepud.h‘ene dodavatele informovat. Dodavamfmusrprmaﬂa‘nwacpaﬁm abyneﬁyia o!menapﬁrm.n'ustmiaae
v Geske zbrojovee a.z, pripadné expedice zboZi Geské zhrojovky a5 k zﬂmmkmmdmm{pmmw
opaiteni, kiera zamezi opakovanemu vzniky identicke zawady. Tafo opaffeni jsou zpracovana formou vypinéni
formulare .GAD REPORT . Terminy pro realizaci a vypinéni reporiu se pocitaji od vystaveni GBD.

Pro snadnéiEi vipinéni je moiné pousit futo pormicku:

G8D pomiicka pro dodavatele

0CZ

P¥iklady postupu Feseni G8D reportu

1.0 Tym resitel:
= vypini se lidé, kieri budou o problematifu Fesit (vetsi hnolog, mistr, kontrolor...)
-smmnﬂmvemusnﬁuzazapﬁimmkm hudesmpmradenahummmaae

PR R

spo]ecﬂepmvedm.rarni‘p.rpmbhnu (shromazdéni potrebnych informaci a jejich vyhodnoceni)

Dodawvstal

problemu - neshody- wyplnupe CAUH
21 Co je neshoda:
+ NedodrZeny rozmér 30.2mm [nevyhovuiici na kalibr viz foto)
« Skribance na povrchu dilu (viz foto}
2.2 Proé je probiém: 5
= Funkéni prejimact rozmér g
» Neakceprovateina vzhledova vada

2.3 Kolik nehonformnich difd:
» 35 ks NOK za 100 konoolovanych

A0 Okamzita opatremn:
Co?
+ izolace chybnych vimobial nebo dili
» nahradni dodavka zakaznikovi
« prekontmolovan a opraveni reklamovanych a skladovanych zasob dilir
» vazit v ivahu rozpracovanou vymbr.r prekontrolovani! opraveni stavu ve vyrobé
» sesrotovani/ Faddace vadnych dilu
» rhontrolovat a zdokumentovat ckamiita opatieni

Dodavatel - do 48 hodin

+ Uvede se odpovédny pracovnik za provedeni konkrémiho okamziteho NO
Kidy?

» Uvede se termin konkrémiho ckamZitsho NO
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L0 DUrient korenove priny-

4.1 Pro¢ nastala neshoda?

+ Byly provedeny v minwosti nq.ahe _pmcaﬁma vyrobkove zmeny, na zaklade kierych mohl byt
qmsnben :errumi:iem (zlepSovani, opravy)

« Zjistit moZné priciny pomoci ,, H-lemdjr“fchveﬁ, 51Ty, memdgrprane. prostiedi, mitenaij

- WMMME: Proé, Ishikawiiv diagram nebao jiny zpirsob, ktery povede ke zjisiéni kofenove
priciny

42 Prof jste nebyli schopni odhalit neshodu?

« Nepfejimaci rozmér

+ Nejasna vykresova dokumentace

+ Nestanoveny kriteria vzhiedu

« Lidsky faktor

+ Nedostatecny kontrolni mechanismus
+ Odlisna metoda mereni

Dodavatel - do 2 kalenddfnich tydnd

50 Napravna opatreni

51 Jaka jsou vase napravna opatieni k vyreseni neshody?

» Uvadér konstruktivii opatieni resp. zlepSeni vyrobniho procesu (= opatfeni k zamezeni) maji
prednost pred dodatecnym kontrolnim kmk-emf- upaﬁ-emk odhaleni)

« Zavést trvald opateni (zména vyhresu, pfizpisobeni nastroju

* Provedeni tml'ﬂu’jrnapmmynh npﬂmxaptmunrmh uéinnost ak, aby bylo moZné
konstatovat, Ze problém byl odstranén a nebude se opakovat

5.2 Jaka jsou vase napravna opatreni ke zlepSeni odhaleni neshody ?

+ Dodasné zafazeni do prejimacich rozmén

= Vyjasnit vykresovou dokumentaci

+ Stanovit kritéria vzhledu {smémy vzorek, katalog vad ard )

+ Eliminace lidského faktoru — proskoleni na danou problematibu
= Sanovit dnmua:n-_r Imnm:lnl mechanismus

« Sjednoceni zpdsobu méfeni

Dodavatel — do 2 kalenddfnich tydnd

6.0 Owereni ucinnosti zavedenych napravnych opatreni:

+ Provedeni kontroly napravnych opatfeni a provéreni jejich uéinnosd tak, aby bylo moZné
konstatovat, Ze problém byl odstranén a nebude se opakovat

« Zvazii zda byly chyby skutecné odsiranany

« Provéfit zda rozpracovana vyroba a kusy na skiadé byly opraveny

+ Jsou napravna opatreni frvale zavedena?

+ Jsou nove postupy konkreiné rdokumeniovany?

+ JEOU pracovnici 5 NOVYTN SySTEmem seznameni?

+ Volit termin reainy, aby byla dostacujici fistota k posouzeni Oéinnost

Dodavatel — do 2
kalendafnich tydnd

7.0 Implementace a zavedeni preventviich akci:

-Zﬁzﬂnhsemmpubhmfushoﬁiyﬂllhudﬂbnycﬁyuduh}mk}tmtmmm
vyrobnich mistech/sianovistich {misthi, stanovisté/mista)? Pokud ano — zavest opatfeni.

+ Informovat kolegovy, kterych by se to mohlo tykac

+« Zména procesniho postupu?

+ Byla zvafena rizika pro dalsi zabezpeceni?

Dodavatel —
do 2 mésicd

Uzavreni reklamace:

+ Schvaleni odpovédmym pracovnikem

Dodavatel - do 2
mésicl
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